Zasady zpracovani osobnich udaju (GDPR)

Provozovatelka: Jarmila Zaliova

Misto podnikani: Kamenna Horka 124

ICO: Nepodléhé evidenci (fyzickd osoba nepodnikajici dle Zivnostenského zakona /
specificky rezim)

E-mail: jarkazalio@gmail.com

Telefon: 776 182 756

Jakozto provozovatelka Pobytl ve tmé beru ochranu vaseho soukromi a vasich osobnich
Gdajd velmi vazné. Tyto zasady popisuji, jak s vasimi Gdaji nakladam, proc je potrebuji a
jakd mate prava.

1. Jaké udaje zpracovavam a proc?

VasSe osobni Udaje zpracovavdm pouze v rozsahu nezbytném pro zajisténi vaseho pobytu
ve tmé a splnéni mych zdkonnych povinnosti:

* Rezervace a organizace pobytu: Jméno, pfijmeni, e-mail a telefonni Cislo. Tyto Udaje
potrebuji k tomu, abychom mohli pobyt zdvazné domluvit, potvrdit termin a abych védm
mohla poslat organizacni instrukce. (Pravni zaklad: pInéni smlouvy).

» Fakturace a Ucetnictvi: Pokud je pobyt placeny na Ucet nebo vystavuji doklad,
zpracovavam vase fakturacni ddaje. (Pravni zaklad: splnéni pravni povinnosti).

» Ubytovaci kniha: Pri nastupu na pobyt od vas ze zdkona potrebuji Udaje pro evidenci
ubytovanych hostl (podle zdkona o mistnich poplatcich). (Pravni zéklad: spInéni pravni
povinnosti).

2. E-mailova komunikace

Vas e-mail slouzi vyhradné ke komunikaci tykajici se vaseho konkrétniho pobytu (potvrzeni
terminu, organizacni pokyny pred nastupem, pripadné doladéni detaild po pobytu).
Neposildm zadné nevyzadané reklamni e-maily (newslettery) ani vase data nepredavédm
tfetim stranam pro marketingové uGcely.

3. Recenze a reference

Zkusenosti a pribéhy z pobytl ve tmé zverejniuji na svém webu ¢i socialnich sitich
vyhradné s vasim vyslovnym souhlasem. Rozsah zverejnénych udajl (napr. celd jména,
pouze krestni jméno, inicidly nebo anonymni text) vzdy plné prizplsobuji vasemu prani a
dohodé. Tento souhlas mlzete kdykoliv odvolat a ja referenci obratem smazu.

4. Jak dlouho udaje uchovavam?

« Udaje na dokladech a v G&etnictvi uchovdvam po dobu 10 let (jak mi uklada zakon).

» Kontaktni Udaje z rezervacnich formulart uchovdvam po dobu nezbytnou pro realizaci
pobytu a pripadné vyrizeni reklamaci (zpravidla 3 roky od ukonceni pobytu).



» Reference na webu ponechavdm po dobu fungovani sluzeb, nebo dokud neodvolate svij
souhlas.

5. Kdo ma k vasim udajum pFistup?

K vasim Udajlim mam pristup pouze ja jako provozovatelka. Pro zajisténi chodu pobytl a
rezervaci vyuzivdm ovérené dodavatele sluzeb, ktefi se stavaji zpracovateli:

» Poskytovatel rezerva¢niho systému Reenio (pro spravu termint a rezervaci).

» Poskytovatel webhostingu a e-mailovych sluzeb.

6. Vase prava

Podle narizeni GDPR mate pravo mé kdykoliv kontaktovat na e-mailu a pozadovat:

* Informaci, jaké vase Udaje zpracovavam.

» Opravu nebo aktualizaci nepresnych Udaja.

* Vymaz vasich Gdajl (pokud mi jejich uchovani nenarizuje zdkon - napr. u Gic¢etnictvi).
* Omezeni zpracovani Ci vznést namitku proti zpracovani.

Tyto zdsady jsou platné od 17. 9. 2026.



